
INDICATEURS ECONOMIQUES

Trafic aérien

Nombre de mouvements (atterrissage + décollage) [nb] 190 778 187 162 186 043 AO2 Nombre annuel de mouve-
ments d’aéronefs

Nombre de passagers [millions nb] 17,353 17,677 17,928 AO1 Nombre annuel de passagers

Nombre de passagers par mouvements [nb] 91 123 124

Taux de satisfaction globale des passagers [de 1 à 5] 3,86 3,85 3,92 1= mauvais; 5= excellent

Fret transportés [tonnes] 89 012 95 270 84 927 AO3 Tonnage de fret

Développement économique

Chiffre d’affaires [millions CHF] 466,4 490,2 493,9

Bénéfice net [millions CHF] 78,9 85,1 84,1

Produits aéronautiques [%] 56 56 56
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Produits non-aéronautiques [%] 44 44 44 Parkings, redevances commerciales, 
autres recettes exploitation

Valeur économique directe générée [millions CHF] 452,8 490,4 491,8

201-1 Valeur économique directe 
générée et distribuée

Dépenses de fonctionnement [millions CHF] 126,8 129,3 174,2

Cash flow d’investissement [millions CHF] 119,0 143,8 232,5

Dépenses fournisseurs et prestataires [millions CHF] 245,9 273,1 406,7

Dépenses de personnel [millions CHF] 138,8 142,8 145,4

Sponsoring [millions CHF] 1,0 1,0 0,9

Frais financiers [millions CHF] 15,3 5,0 3,4

Contribution publique (Etat de Genève) [millions CHF] 40,4 39,4 42,6

Valeur économique directe distribuée [millions CHF] 441,3 461,4 599,0

Valeur économique mise en réserve [millions CHF] 11,5 29,0 -107,2

Achats et partenariats responsables

Part des fournisseurs résidant en Suisse [%] 88,4 89,1 87,7
204-1 Part de dépenses auprès 

de fournisseurs locauxPart des dépenses effectuées auprès d’entreprises résidant en 
Suisse

[%] 96,7 96,9 95,8

INDICATEURS UNITÉ 2017 2018 2019 RÉFÉRENCE GRI REMARQUES



INDICATEURS SOCIAUX*

Conditions de travail à GA

Effectifs [nb] 1044 1076 1136 102-7 Taille de l’organisation CDI + CDD

Hommes [%] 70,3 70,2 70,7

Femmes [%] 29,7 29,8 29,3

Part des femmes dans l’encadrement [%] 29,1 18,4 20,8

405-1  Diversité des organes de 
gouvernance et des employés

Direction, cadres hiérarchiques, 
cadres supérieurs, cadres 

fonctionnels

Effectifs Direction [nb] 7 7 7

Hommes Direction [nb] 5 5 5

Femmes Direction [nb] 2 2 2

Effectifs cadres supérieurs [nb] 13 6 6

Hommes cadres supérieurs [nb] 12 5 5

Femmes cadres supérieurs [nb] 1 1 1

Effectifs cadres [nb] 114 134 146

Hommes cadres [nb] 78 110 116

Femmes cadres [nb] 36 24 30

Types de contrats de travail

Contrat durée indéterminée (CDI) [nb] 996 1021 1068

Contrat durée déterminée (CDD) [nb] 31 55 68
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Apprentis [nb] 8 9 10

Auxiliaires [nb] 6 0 0

Stagiaires [nb] 3 4 1

Flux de personnel

Taux de rotation [%] 6,74 4,62 4,99

401-1 Recrutement de nouveaux 
employés et rotation du person-

nel

Engagements [nb] 100 88 114

Engagements hommes [nb] 62 55 82

Engagements femmes [nb] 38 33 32

Total engagements CDI [nb] 88 67 87

Engagements CDI [nb] 69 58 66

Mutations CDD-CDI [nb] 19 9 21

Promotions [nb] 8 42 37

Transferts internes [nb] 15 9 4

Promotions + transferts internes [% engagements 
CDI]

26 76 47

Label 1 + pour tous [nb] 16 7 31 (re)insertion professionnelle
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Départs [nb] 55 57 52

Collaborateurs en CDI uniquement

Démission [nb] 18 14 16

Licenciement [nb] 7 13 16

Retraite [nb] 5 0 3

Retraite anticipée [nb] 23 9 9

Décès [nb]  - 3 1

Invalidité [nb] 2 4 0

Fin de contrat [nb]  - 14 7

Total départs hommes [nb] 38 34 35

Total départ femmes [nb] 17 23 17

Rémunération 

Salaire moyen CHF 107 195 104 767 105 565

Salaire médian CHF 102 597 100 332 100 696
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Santé sécurité au travail

Accidents professionnels et non professionnels [nb] 237 249 250

403-2 Types d’accidents du tra-
vail et taux d’accidents du travail, 
de maladies professionnelles, de 
journées perdues, d’absentéisme 
et nombre de décès liés au tra-

vail

Accidents professionnels [nb] 43 31 35

Taux d’accidents professionnels [nb] 38 31 34 par 1'000 employés à plein temps

Accidents non professionnels [nb] 194 218 215

Taux d’accidents non professionnels [nb] 172 218 207 par 1'000 employés à plein temps

Taux d’absence total [%] 6,1 7,2 7,8

Taux d’absence pour cause de maladie [%] 4,98 5,56 5,89

Taux d’absence pour cause d’accident [%] 1,14 1,68 1,9

Équilibre famille-travail

Temps plein [nb] 800 830 867

Temps partiel [nb] 244 246 269 CDI, CDD, apprentis, auxiliaires,
 stagiaires

Travail occasionnel à domicile [nb d’heures] 3 854 7 073 9 508 CDI + CDD

Congés maternité [nb] 8 11 12
401-3 Congé parental

Congés paternité [nb] 32 32 27

* Pour des information sur des catégories additionnelles voir le Bilan social de l’Etat de Genève et des institutions autonomes (disponible à
 http://ge.ch/etat-employeur/service-public/bilan-social) 
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INDICATEURS ENVIRONNEMENTAUX

Gestion du bruit

Bruit du trafic aérien calculé

Surface de la courbe enveloppante VLI DSII [km2] 35,4 33,3 29,9

Nombre d’habitants exposés à un niveau sonore supérieur aux 
valeurs limites d'immissions [nb] 28 082 22 726 20 135

A07 Nombre de personnes rési-
dant dans des zones affectées 

par le bruit

Mouvements selon classe de bruit 1 = plus de bruit ; 5 = moins de bruit

Classe de bruit I+II [%] 3,1 3,6 3,4

Classe de bruit III [%] 8,6 7,9 7,9

Classe de bruit IV [%] 69,8 74,8 70

Classe de bruit V [%] 18,8 13,8 18,8

Mouvements nocturnes (22h00-05h59) [nb] 10 387 10 642 10 084

Mouvements (22h00-22h59) [nb] 7 323 7 014 6 801

Mouvements (23h00-23h59) [nb] 2 811 3 257 3 009

Mouvements (00h00-00h29) [nb] 196 311 227

Mouvements (00h30-05h59) [nb] 57 60 47 Vols sanitaires, urgences, 
dérogations

Programme insonorisation
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Logements insonorisés total CH + FR [nb] 3 769 3 851 3 983 Cumul depuis 2004

logements insonorisés annuel en Suisse [nb] 20 82 133

logements insonorisés annuel en France [nb] 2 0 0 Programme terminé en 2017

Plaintes riverains (bruit) [nb de plaintes] 142 135 205

Plaintes riverains (bruit) [nb de 
plaignants]

79 67 46

Qualité de l’air

Emissions de polluants Genève Aéroport et partenaires

Oxydes d’azote (NOx) [t] 871 867 872
305-7 Émissions d’oxydes d’azote 
(NOX), d’oxydes de souffre (SOX) 

et autres émissions atmosphé-
riques significatives

Monoxyde de carbone (CO) [t] 600 563 543

Composés organiques volatils (COV) [t] 238 304 602

Particules fines (PM10) [t] 28 26 28

Immissions mesurées à l’aéroport

AO5 Niveaux de qualité de l’air 
ambiant

Qualité de l'air local

Dioxyde d’azote (NO2) [mg/m3] 29 24 23

Ozone (O3) [nb] 6 6 6
Nombre de dépassement de la valeur 

limite légale (pourcentile 98 des 
moyennes semi-horaires mensuelles > 

100 ug/m3)

Dioxyde de soufre (SO2) [mg/m3] 3 2 2

Particules fines (PM10) [mg/m3] 16 16 15

Particules fines (PM2.5) [mg/m3] - - 9,8 Mesure disponible depuis 2019

Accessibilité
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Fréquence des bus [nb/jour] 1 072 1 235 1 235

Capacité de desserte des bus [places/jour] 109 320 126 370 128 170

Part modale durable passagers [%] 45* 49 50,5
Transports en commun et mobilité 

douce 
*donnée corrigée depuis le dernier 

reporting

Tickets transports publics offerts aux passagers [nb] 1 018 905 1 067 540 1 186 807 Financés par Genève Aéroport

Part modale durable employés [%] 38 -  - Transports en commun et mobilité 
douce

Personnels aéroport subventionnés par Genève Aéroport [nb] 1 466 1 502 1 587 Transports en commun et mobilité 
douce

Utilisateurs des navettes personnel aéroportuaire [nb] 61 690 62 300 68 230 Financés par Genève Aéroport

Atténuation des changements climatiques

Emissions de gaz à effet de serre (GES) Certifiées Airport Carbon Accreditation

GES total [téq.CO2] 229 736 224 127 224 264

Intensité des émissions de GES [kg équCO2/TU] 12,6 12,0 11,9 305-4 Intensité des émissions de 
GES

TU = 1 passager ou 100kg de fret

Emissions directes de GES [téq.CO2] 8 710 7 115 7 051 305-1 Émissions directes de 
GES (champ d’application 1)

GES sous la responsabilité directe de 
Genève Aéroport

Emissions indirectes de GES liées à l’énergie [téq.CO2] 951 1 157 1 243 305-2 Émissions indirectes de 
GES (champ d’application 2)

GES sous la responsabilité directe de 
Genève Aéroport
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Autres émissions indirectes de GES [téq.CO2] 220 074 215 855 215 970 305-3 Autres émissions indirectes 
de GES (champ d’application 3)

Consommation énergétique totale [MWh] 110 388 105 054 104 508 302-1 Consommation énergé-
tique au sein de l’organisation

Electricité, chauffage, carburants

Intensité énergétique [kWh/TU] 6,1 5,6 5,6 302-3 Intensité énergétique TU = 1 passager ou  100kg de fret

Part d’énergie renouvelable dans la consommation énergétique 
totale 

[%] 54 57 57

Efficacité énergétique [%] 23,9 24,6 26,4
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Electricité

[MWh] 56 703 57 485 56 735

302-1 Consommation énergé-
tique au sein de l’organisation

100% renouvelable

Energie thermique [MWh] 33 899 28 374 28 684

Energie thermique (corrigée degrés-jours) [MWh*deg j] 34 814 32 375 31 495

Mazout [MWh] 23 814 19 325 19 361

Gaz naturel [MWh] 4 973 4 373 3 964

Chauffage à distance [MWh] 5 112 4 646 5 328

Energie économisée [GWh/an] 12,1 9,9 6,7 302-4 Réduction de la consom-
mation énergétique

Cumul réalisé sur une période de 
10 ans

Nouvelles mesures d’économie d’énergie [MWh] 2488 427 477 Thermique et électrique

Energie solaire

Surface totale photovoltaïque [m2] 9 850 11 979 13 466

Production annuelle solaire photovoltaïque [MWh] 1 175 1 497 1 655
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Carburants véhicules et engins [MWh] 19 786 19 195 19 090 Genève Aéroport et partenaires

Diesel [m3] 1 531 1 482 1 486

Essence sans plomb [m3] 297 292 277

Véhicules et engins aéroportuaires [nb]  1 189  1 179  1 188 Genève Aéroport et partenaires

Véhicules aux normes anti-pollution les plus récentes [%] 65,4 69,5 71,4
"Normes Euro4, Euro5, Euro6, Com3, 

Com4 
Anciennement "Véhicules et engins de 

moins de 10ans"

Véhicules et engins électriques, hybrides, gaz [%] 26 28 29

Gestion des eaux

Consommation d’eau totale [m3] 220 687 226 570 222 281 303-1 Prélèvement d’eau par 
source

Genève Aéroport et partenaires

[l/TU] 12,1 12,2 11,8 TU = 1 passager ou 100kg de fret
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Dégivrage aéronefs [m3] 805 692 1 002

AO6 Liquide de dégivrage/anti-
givrage des aéronefs et des aires 
de mouvement utilisé et traité en 

m3 et/ou tonnes métriques

Partenaires aéroportuaires

Gycol utilisé pour le dégrivrage [l/intervention] 262 302 290

Type I [%] 52 50 50

Type IV [%] 48 50 50

Eau de dilution [m3] 843 759 1 213

Aspiration des résidus de dégrivrage [%] 38 30 29 Genève Aéroport

Production de biogaz [m3] - 67 792 132 658 Produit à partir de résidus de dégivrage

Charge polluante traitée [%] 96,4 96,4 100 Liée aux produits de dégivrage

Dégivrage des aires de mouvements Genève Aéroport

Formiate de potassium [m3] 224 96 191

Formiate de sodium [t] 23 0 0
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Déchets

Déchets totaux [t] 3 908 3 865 3 711

306-2 Déchets par type et 
méthode d’élimination

Gérés par Genève Aéroport unique-
ment*, hors déchets de chantiers 

*Les quelques partenaires qui gèrent 
indépendamment leurs déchets ne sont 

pas comptabilisés.

[kg/TU] 0,214 0,208 0,198 TU = 1 passager ou  100kg de fret

Déchets incinérables [tonnes] 1 934 1 933 1 798

Déchets recyclables [tonnes] 1 538 1 537 1 546

Déchets spéciaux [tonnes] 436 395 367 Nécessitant une prise en charge adé-
quate de façon à réduire les risques 

Pourcentage de recyclage matière [%] 44,3 44,3 46,2 Déchets gérés par GA uniquement, hors 
déchets spéciaux

Biodiversité

Surface des toitures végétalisées [m2] 2 965 2 965 2 965

Chocs animaliers [nb] 52 45 56
AO9 Nombre annuel de colli-

sions avec la faune pour 10’000 
mouvements d’aéronefs.

Surfaces herbeuses/perméables [ha] 145,9* 145,9* 137,95 304-3 Habitats protégés ou res-
taurés

Certifiées Fondation Nature et 
Economie 

*Données valables pour la période 
2014-2018 (évaluation tous les 5 ans 

pour la Certification Nature et 
Économie)

Part des surfaces herbeuses/perméables proches de l’état naturel [%] 80* 80* 85

Espèces protégées  [nb] 26* 26* 26

304-4 Espèces sur la liste rouge 
de l’UICN et sur la liste de 

conservation 
nationale dont les habitats sont 
situés dans des zones affectées 

par 
les opérations
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